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Vizyonumuza ulagsmak yolunda;

KALITE POLITIKASI

Misafir beklentilerini en st seviyede karsilamak ve sektdrde dnci bir kurulus olmak,

Kurulus felsefemizi tim personellerimizle olusturup, stirekli gelismeyi, is yerine giveni ve

misafirlerimizin beklentilerini asan hizmeti sunmak,

Ulusal ve uluslararasi mevzuat ve sartlara uygun; Gida giivenligi risklerini 6nleyici yaklagim ile gereken

hassasiyeti gostererek hizmet vermek,

Ulkemizde diger tiim kuruluslara &rnek bir isletme olmak ve deger yaratmak,

Misafirlerimizin ve personellerimizin gerek saglik, gerek can giivenligini, gerekse de is glivenliklerini

tehlikeye atabilecek tim riskleri en alt seviyeye indirerek bu kazalari dnlemek,

Kaliteyi 6lctlebilir hale getirmek, sistemin stirekli iyilestiriimesini saglamak ve hedefler belirleyip

¢alisanlarimizin ve yonetimin birlikteligini saglamak,

Otel yonetimi ve personellerimiz ile birlikte ¢cevre bilincini olusturmak, gelecek nesillere daha temiz,

saglikh ve giivenli bir cevre birakmak,

oncelikli kalite hedeflerimiz arasindadir...




4 @
POINT "°7"*
A A 4

e BARBAROS .

Always

a pleasure

SURDURULEBILIR TURIZM
POLITIKALAR

DOKUMAN NO NAS-POL-001
NO P-24
YAYIN TARIHi 01.11.2023
REVIZYON TARIHi 01.10.2024
REVIZYON NO 1

KULTUREL SURDURULEBILIRLIK POLITiKASI

Kiiltiirel mirasin sunulmasi: Otelimiz, yerel halkin fikri mulkiyet haklarina saygi gosterir. Geleneksel ve ¢agdas

yerel kilturiin otantik unsurlar mutfagimizda, tasarimimizda, dekorasyonda degerlendirilir.

Eserler: Otelimiz, tarihsel ve arkeolojik eserleri alip satmaz, ticaretine aracilik etmez ve bunlari sergilemez.

Sardaralebilir yerel gastronominin tanitimi: Otelimiz yerel Grinlerin tanitiimasina ve tiiketimine dncelik

vermektedir. Tim faaliyetlerinde gastronomide sirdirilebilirligi saglamak icin yenilikgi ve yaratici uygulamalar

ortaya koymaktadir.




DOKUMAN NO NAS-POL-001

‘ . NO P-24

POINT "°"¢¢|  SURDURULEBILIR TURiZM

; iTi YAYIN TARIHi 01.11.2023
W W POLITIKALAR
: . BARBARCOS i REVIZYON TARIHi 01.10.2024
ways a pleasure
REVIiZYON NO 1

CEVRE POLITIiKASI

Dinya nifusunun artmasi ve tiketim alskanliklarinin degismesi sebebi ile dogal kaynaklarimiz her gegen giin
azalmaktadir. Dogal yasam alanlarimiz, atiklarimizla kirlenmekte birgok canlinin nesli tiikenmekte, ekosistemin
dengesi bozulmakta ve etkilesimler sonucu bu problemler giderek artmaktadir. Bu problemlerin merkezinde
yanlis cevre politikalari bulunmaktadir. Dolayisiyla dogru cevre politikalari uygulanmali, ¢evre bozulmasinin
kaynak ve nedenlerini dngorebilmeli, bunlari engelleyebilmeli ve ortadan kaldirilmalidir.

Tesisimiz, cevreye duyarl yapilanmasi ile atik miktarini kaynaginda azaltmak, degerlendirilebilir nitelikte
atiklarin geri déntsiimdi icin ¢calismalarda bulunmak, su tasarrufu ve enerji verimliligini arttirmak icin gayretle
¢alismaktadir.

Gergeklestirdigimiz faaliyetlerden kaynaklanan gevresel etkileri en aza indirmek, kaynaklarin dogru kullaniimasi
ve atiklarin en dogru sekilde ayristiriimasini saglayarak insan sagligina ve dogaya olan olumsuz etkileri 6nlemek,
gerek calisanlarimiza verdigimiz egitimlerle gerekse degerli misterilerimize ¢evreye duyarlilk konusunda
bilgilendirerek; saglik, cevre ve dogal hayatin strekliliginin korunmasini saglamak ve gelecek nesillere daha iyi
bir cevre birakmak POINT HOTEL BARBAROS firmamizin gevre yonetim felsefesini olusturmaktadir.

Daha iyi bir ¢evre ve daha saglikli bir yasam icin;

e  Cevresel bilincin en st dlizeyde tutuldugu isletme mantigiyla hareket ederek, strdurulebilir bir
cevrenin ve yasamin olusturulabilmesi igin, her tiirli yasal diizenleme ve gevre kanunu takip ederek
yukimluliklerimizi yerine getirmek i¢in calismaktayiz.

e Calisanlarimiza periyodik olarak egitimler diizenleyerek ve calisanlarimiza ¢evreye duyarli olmak
konusunda bilgilendirerek bu konuda siirekliligi hedeflemekteyiz.

e Atik miktarini azaltmak kapsaminda isletmemiz blinyesinde ambalajli Griin kullanimini azaltarak,
atiklari kaynaginda ayri toplayarak ambalaj atiklari gibi degerlendirilebilir atiklarin geri donisimiini
saglayarak Uilke ekonomisine katki saglamakta ve atik miktarinin azaltilmasina yardimci olmayi
hedeflemekteyiz.

e Enerji verimliligi ve su tasarrufuna yonelik tim gerekli modernizasyonlari gerceklestirmeyi, boylece
tiketimi en aza indirmeyi hedeflemekteyiz.

e Standartlara uygun olarak isletmemizden kanala verilen atik suyun kalitesini muhafaza etmek
isletmemizin en 6nemli sorumluklarindan biridir. Bu kapsamda tiim yasa ve kanunlara uygun hareket
ederek bagh bulundugumuz sebekenin mansabindaki su kaynaklarini korumayi hedeflemekteyiz.

e isletmemizin tiim gereksinimlerini cevreye duyarli iiriin ve hizmet veren firmalarla calisarak tedarik

etmeyi hedeflemekteyiz.
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SURDURULEBILIR YONETIM SiSTEMi ENERJI VERIMLILIGI POLITIKASI

Dinyamizi olasi tehlikelerden korumak igin enerjimizi verimli kullaniyor ve enerji sarfiyatimizi azaltmak igin

hedefler belirliyoruz.

Bunun igin;

Hem dogaya karsi sorumluluklarimizi hem de yasal yikimluliiklerimizi yerine getirmek lzere ulusal ve
uluslararasi standartlari, yasa ve diizenlemeleri takip eder. Enerji kullanimini azaltma ve enerji tiketim
performansimizin siirekli iyilestirilmesini saglayacak ¢alismalari gonilli olarak ylrGtir ve
¢alismalarimizin sonuglarini takip ederiz.

Hedefler koyup g¢alisanlarimizin da katilimini saglamak amaciyla egitim programlarimizda eneriji
verimliligine yer veririz.

Tim paydaslarimizla enerji yonetimi konusunda ortak amaglar ve sonular yaratmak lizere is birligi
yapmayi 6nemseriz. Bu konularda misafirlerimiz, calisanlarimiz, ziyaretgilerimiz ve tim is ortaklarimiz
ile birlikte farkindalik ve biling seviyesine ulasilmasi adina etkilesimimizi stirdiirmeye ¢alisiriz.

Enerji verimi igin uygun Urin, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip bulmaya, satin
almaya ve kullanmaya galigiriz.

Enerji Yonetim Sistemimizi dokiimante etmeyi, tim departmanlarimiza yaymayi, gerektiginde
giincellemeyi, gbzden gecirmeyi ve strekli olarak iyilestirmeyi hedefleriz.

Enerji riskleri veya enerji kisitlanmasi gibi dogabilecek acil durumlari degerlendirir, alinabilecek
onlemleri planlariz.

Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gore etkin sekilde ayirmaya 6zen gosteririz.
Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiya¢ durumda ve gerektigi kadar kullanilmasinin hem
cevreye olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagini biliriz.

isletmemizde aldigimiz malzemelerde “ geri déniisiim “ ve “ cevre dostu “ etiketi olan {iriinleri tercih
ederek dogayi korumaya katkida bulunuruz. Yeniden kullanim firsatlari yaratmaya calisiriz.

Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimlik malzemeleri gerektigi kadar kullanip dogaya
daha az atik birakmaya 6zen gosteririz.

Atiklari dogru sekilde 6zelliklerine gore ayri alanlarda depolar, yasal depolama siire sinirlarini asmadan
lisansh/yetkili firmalara teslim ederek kayitlarini muhafaza ederiz.

Su, enerji ve tiim dogal kaynaklari tasarruflu kullanmaya ¢alisiriz. Bu hassasiyetimizi ¢alisanlarimiz,
misafirlerimiz ve tedarikgilerimiz ile paylasiriz.

Cevre yonetimi konusundaki performansimizi 6lger, bu verileri hedeflerle izler ve performansimizi

gelistirmeye c¢alisiriz. Calisanlarimizi gevre konusunda egitmeyi ve duyarhlklarini arttirmayi amaglariz.
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ENERJi VERIMLILIGI POLITIKASI SURDURULEBILIR YONETIM SISTEMi

Diinyamizi olasi tehlikelerden korumak icin enerjimizi verimli kullaniyor ve eneriji sarfiyatimizi azaltmak igin

hedefler belirliyoruz. Bunun igin;

Hem dogaya karsi sorumluluklarimizi hem de yasal yukimluliiklerimizi yerine getirmek tzere ulusal ve
uluslararasi standartlari, yasa ve diizenlemeleri takip eder. Enerji kullanimini azaltma ve eneriji tiiketim
performansimizin siirekli iyilestirilmesini saglayacak ¢alismalari gonulli olarak ylratir ve
¢alismalarimizin sonuglarini takip ederiz.

Hedefler koyup galisanlarimizin da katilimini saglamak amaciyla egitim programlarimizda eneriji
verimliligine yer veririz.

Tim paydaslarimizla enerji yonetimi konusunda ortak amaglar ve sonular yaratmak lizere is birligi
yapmayi 6nemseriz. Bu konularda misafirlerimiz, calisanlarimiz, ziyaretgilerimiz ve tim is ortaklarimiz
ile birlikte farkindalik ve biling seviyesine ulasilmasi adina etkilesimimizi sirdiirmeye calisiriz.

Enerji verimi icin uygun Urin, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip bulmaya, satin
almaya ve kullanmaya galisiriz.

Enerji Yonetim Sistemimizi dokiimante etmeyi, tim departmanlarimiza yaymayi, gerektiginde
guncellemeyi, gdzden gegirmeyi ve siirekli olarak iyilestirmeyi hedefleriz.

Eneriji riskleri veya enerji kisitlanmasi gibi dogabilecek acil durumlari degerlendirir, alinabilecek
onlemleri planlariz.

Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gore etkin sekilde ayirmaya 6zen gosteririz.
Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiya¢ durumda ve gerektigi kadar kullanilmasinin hem
cevreye olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagini biliriz.

isletmemizde aldigimiz malzemelerde “ geri déniisim  ve “ cevre dostu “ etiketi olan Grinleri tercih
ederek dogayi korumaya katkida bulunuruz. Yeniden kullanim firsatlari yaratmaya calisiriz.

Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimhk malzemeleri gerektigi kadar kullanip dogaya
daha az atik birakmaya 6zen gosteririz.

Atiklari dogru sekilde 6zelliklerine gore ayri alanlarda depolar, yasal depolama siire sinirlarini asmadan
lisansh/yetkili firmalara teslim ederek kayitlarini muhafaza ederiz.

Su, enerji ve tiim dogal kaynaklari tasarruflu kullanmaya ¢alisiriz. Bu hassasiyetimizi calisanlarimiz,
misafirlerimiz ve tedarikgilerimiz ile paylasiriz.

Cevre yonetimi konusundaki performansimizi 6lger, bu verileri hedeflerle izler ve performansimizi
gelistirmeye calisiriz.

Calisanlarimizi ¢cevre konusunda egitmeyi ve duyarliliklarini arttirmayi amaglariz.
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iINSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

Ruhunda, bizi biz yapan en 6nemli kaynak ¢alisanlarimizdir. Bunun farkindaligiyla ¢alisanlarimizin sosyal ve yan
haklari, performans yonetimleri, 6dillendirilmeleri, egitim ve kariyer yonetimi, ¢alisan giivenligi gibi konular
daima onceligimizdir.

insan Kaynaklari Vizyonumuz;

Motivasyonu yiiksek, kurum imajini koruyan ve yikselten, yenilik¢i calismalari 6n plana gikaran, hizmete 6nem
veren ve isini bir butliniin pargasi olarak goren nitelikli insan kaynagini olusturmak, yerel istihdama 6ncelik
vermek ve terfi programi ile entegre insan kaynaklari uygulamalarinda sektorde ve Tirkiye’de 6nci olmaktir.
insan Kaynaklari Misyonumuz;

Kurumun amag ve stratejilerini gergeklestirecek insan kaynagini planlamak, egitmek, personel is ve islemlerini
optimum diizeyde gercgeklestirmek, konusunda uzmanlasmis, kurumu temsil yetenegi olan ve alaninda yeni
acilimlar ortaya koyabilen, 6zgliveni yliksek personele sahip olmak.

insan kaynaklari ydnetimi ile tiim sirket ve béliimlere is sonuglarinin iyilestiriimesine ydnelik stratejik destek
vermek, yiksek performans kiiltiriini olusturup tesvik ederek, tim paydaslar icin deger yaratiimasina katkida
bulunmak.

Calisanlarimiz yonetim sistemimizde ve siirdirilebilirlikle ilgili politika ve uygulamalarimizda neler yapmalari
gerektigini bilmektedirler. Calisanlarimizin yapmalari gerekenler yazili olarak tanimlanmis, kendilerine iletilmis
ve gerekli egitim ve yonlendirmeler dizenli olarak yapilmaktadir. Bu konudaki egitimler kayit altina alinir.
Calisanlarimiz yonetim sistemimizin ve stirdirilebilirlik performansimizin gelistirilmesi ve strekli
iyilestirilmesinde aktif rol alirlar.

Calisanlarimizdan gelen geri bildirimler dogrultusunda sistemimizi gbzden gegiririz ve iyilestiririz.

Adil Gicretlendirme
Calisanlarimiz tesislerimizde ise baslamadan 6nce alacaklari licret, galisma sartlari, calisma saatleri, Gcretlerini

ne zaman alacaklari gibi konularda bilgilendirilirler.

Egitim ve Kariyer Yonetimi

Calisanlarimizin timu egitim hakkindan esit olarak yararlanabilmektedir. Otelcilik sektoriiniin gerektirdigi yasal
ve mesleki egitimlerin yani sira Strdirilebilirlik politikalarimiz ve yonetim sistemimiz dogrultusunda
oryantasyon egitimleri dahil; ¢alisanlara strdurilebilirlikle ilgili ve ¢alisma alanlarina iliskin periyodik egitim
programlari, isbasi egitimleri, yasal mevzuat geregi alinmasi gereken egitimler ve rehberlik destekleri verilir. is

Saghgi ve Glvenligi egitimleri, Mutfak/servis/masaj vb. personel icin hijyen egitimleri, su ve enerji tasarrufu,
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kimyasal madde kullanim kurallari, yangindan korunma, ilk yardim, vb. konularinda yillik egitim planlari
uygulamaktayiz.

Calisanlarimiz tim egitim materyallerimize lcretsiz ve acik bir sekilde erisebilmektedir.

Kariyer yonetiminde personel takip sistemi ile personelin terfi yonetimi belirlenen kriterlere gére yapilmaktadir.
Otelimiz, 4857 sayili is Kanunu’nun ilgili hiikimlerine uymayi taahhiit etmektedir ve calisana en az asgari licret
vermektedir. Otelimiz ayrica, 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi kanununa ve 6331 Sayili s

Saghgi ve Guvenligi Kanununa uyumu da taahhiit eder.

Calisan ve insan Haklari

Calisanlarin mutlak memnuniyetinin saglanmasi, 6nem arz eden dncelikli bir konudur. Bu bakis agisi ile,
¢alisanin basta yasal haklari olmak Uizere, isletmemizin yan haklar olarak sagladigi bazi faydalar da dahil olmak
Uzere; ¢alisma ortami, psikolojisi, 6z motivasyonu, performansi kisacasi is yerindeki tiim konforunun saglanmasi
yonetimin sorumlulugundadir.

Otellerimizde yabanci uyruklu ¢calisan sayimiz olmakla birlikte, farkli milletlerden misafirlere hitap eden,
uluslararasi diizeyde hizmet veren bir isletme olarak misafir veya konuklarimiz i¢in milliyet, irk, dil vb. ayrimi
yapmak hem otelcilik hem de calisma prensiplerimize aykiridir. Dolayisiyla farkli ilke veya milliyetlerden olan
calisanlarimizin da tiim 6zllk islemleri, yasal prosediirlere uygun olarak takip edilmekte, otel icerisinde tim
¢alisanlarimiza herhangi bir 6zelligi goze alinmaksizin esit imkanlar sunulmaktadir.

Yerel istihdam

Kurulusumuzda istihdam konusunda éncelikli olarak yerel istihdama dayali performans sistemi mevcuttur. ise

alimlarda oncelik yerel bélge halkindan yapilmaktadir.
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SOSYAL SORUMLULUK POLITIKASI

Tim galisanlarimizin insan onuruna uygun g¢alisma kosullarinda, saglkli ve glivenli bir ortamda ¢alisma
hakki olduguna inaninz. Calisanlarimizin, en degerli varligimiz oldugu bilinci ile glivenliklerini saglamak
ve korumak oncelikli is hedefimizdir.

Otelimiz, yasal yakumliliklerin 6tesinde en iyi cevresel ¢éziimlerin uygulanmasi, cevre dostu
teknolojilerin gelismesi, kullaniminin yayginlastirilmasi ve gevre bilincini arttiracak girisimlere destek
saglanmasi adina her zaman hazirdir.

Faaliyet gdstermekte oldugumuz istanbul’da, topluma karsi sosyal ve cevresel sorumluluklarimizi;
Hissedarlarimiz, ¢alisanlarimiz, kamu, sivil toplum kuruluslari ve diger paydaslarimiz ile uyumlu bir is
birligi icinde yerine getirmeye 6zen gosteririz.

insan kaynaklarimizin, siirdiiriilebilir biiyiimenin en énemli unsuru olduguna inaniriz.

Calisanlarimizin 6zlik haklarinin, tam ve dogru bicimde kullanilmasini saglariz.

Calisanlarimiza dirist ve adil yaklasir, ayrimci olmayan, giivenli ve saglikli bir calisma ortami taahhiit
ederiz.

Calisanlarimizin bireysel gelisimi icin gerekli gabayi gosterir, is hayati ile 6zel hayat arasindaki dengeyi
gozetiriz.

Her tirli faaliyetimizden dogabilecek ¢evresel etkileri, sorumluluk bilinci ile yonetiriz.

Kurumsal sosyal sorumluluk ilkesi ¢ergevesinde, toplumumuzun gelisimi icin gaba gosteririz.
Calisanlarimizi, sosyal sorumluluk bilinciyle yer alacaklari uygun sosyal ve toplumsal faaliyetlere
gonlli olmalari konusunda destekleriz.

Tedarikgilerimiz basta olmak Gzere tim is ortaklarimizin, sosyal sorumluluk alaninda hareket
etmelerinin saglanmasina yonelik yaklasimlar gelistirmeye ve bu yaklasimlarin uygulanmasina 6zen
gosteririz.

is saghgi ve glivenligi cercevesinde, calisanlarimiz icin tiim &nlemleri almis ve gerekli is basi
egitimlerinin yillik egitim programi ¢ercevesinde konusunda uzman kisilerce sunulmasina ayrica
hassasiyet gostermekteyiz.

Turkiye'nin ve faaliyet gosterdigimiz lilkelerin gelenek ve kiiltiirlerine duyarli davranir, tiim yasal

dizenlemelere uygun hareket ederiz.
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iS SAGLIGI VE GUVENLIGIi POLITIKASI

is saghgi ve glivenligi politikamiz; insana ve iginde yasadigi cevreye duyulan saygiya dayanmaktadir. Otelimizin
faaliyet gosterdigi her alanda is Sagligi ve Giivenligi (1SG) bilinci &ncelik olup, "saghgini koru, isini koru" slogani

ile bu anlayisini ifade eder.

isyerimizi, calisanlarimizi, misafirlerimiz ve tedarikgilerimizi korumak, giivenli bir is ortami olusturmak ve

surekliligi saglamak amaciile;

is Saglig1 ve Guivenligi konusundaki tiim yasal ve diger yiikiimliiliiklere uyariz. isyeri ve eklentilerinde;
calisanlarin, tedarikgilerin, ziyaretgilerin ve isyeri disinda ¢alisan sirket personelimizin saglik ve glivenliklerini
temin etmek icin, yurirlitkte bulunan iSG mevzuatlarina ve iSG ile ilgili diger gerekliliklere uygun olarak her
trlu tedbiri almayi, arag gereg ve Kisisel Koruyucu Ekipmanlari bulundurmayi, gereginde kullaniimasini saglariz.
is Saglig1 ve Guvenligi ve iyilestirme etkinliklerinin tiim ¢alisanlarin ortak sorumlulugu oldugu ilkesini

benimseriz.

Risk Degerlendirmesi ve Risk Dlizeyi Azaltma etkinliklerine, her diizeyde katilim icin hedefler koyariz.

is Saglig1 ve Guvenligi kiiltirimizi diinyanin gelisimini g6z 6niine alarak, gelecekte karsilasilabilecek olasi
durumlari bugiinden tahmin ederek, siirekli gelistirip “Sifir is Kazasi” ve “Sifir Meslek Hastalig”” hedefi belirleriz.
is saghgi ve giivenligi kapsaminda yaptigimiz calismalari, dncii ve rnek olmak adina tiim galisanlarimizla ve

cevremiz ile paylasiriz.
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KADIN HAKLARI VE CiNSIYET ESITLiGi POLITIKASI

isletmemizde cinsiyet esitligine dnem veririz.

Cinsiyet farki gbzetmeksizin tim ¢alisanlarimizin saglik, gtivenlik ve refahlarini saglariz.

Kadinlarin is gliciine katiimini tim boélimlerde destekler, esit firsatlar sunariz.

Cinsiye ayrimi yapmadan “esit ise esit licret “ politikasi ile hareket ederiz.

Esitlik ilkesi gbzetilerek gorev dagilimini yapariz.

Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi icin gerekli ortami saglariz.

Egitim politikalari olusturur, kadinlarin katihimina ve farkindaligin artmasina destek oluruz.

is, aile, yasam dengesini koruyan ¢alisma ortami ve uygulamalarini olustururuz.

Kadinlarin sirket yonetiminde istismar, taciz, ayrimcilik, bastirilma, zorlama, iftira vb. durumlara maruz
kalmasina miisaade etmeyiz. Diinya’ya ve kurumumuza kattiklari degerin daima farkinda olur ve

destekleriz.




Always

POINT *°

>

—
TEL

-

BARBAROS

a pleasur

e

SURDURULEBILIR TURIZM

POLITIKALAR

DOKUMAN NO NAS-POL-001
NO P-24
YAYIN TARIHi 01.11.2023
REVIZYON TARIHi 01.10.2024
REVIZYON NO 1

Cocuklar bize gelecegin emanetleridir. Onlari bir birey olarak tanimak, haklarina saygi duymak, her tirla

COCUK HAKLARI POLITIKASI

psikolojik, fiziksel, ticari vb. somiriilere karsi gozetmek ve korumak 6ncelikli sorumlulugumuzdur.

Bunu saglamak igin;

e  Kendi kurumlarimizda gocuk isci calistirilmasina misaade etmez ve tiim is ortaklarimizdan da ayni

hassasiyeti bekleriz.

e isletme icerisinde gocuklarin gelisimine katkida bulunan, diisiincelerini, isteklerini, duygularini rahatca

ifade edebilecekleri, kendilerini 6zgir ve rahat hissedecekleri ortamlar/imkanlar sunariz.

e (Calisanlarimiza, gocuk istismarinin 6nlenmesi ve fark edilmesi konusunda egitimler veririz.

e Cocuklarin katildiklari aktivitelerde yetiskin gozetimi altinda olduklarindan emin oluruz.

e Cocuk haklarinin korunmasi konusunda farkindalk yaratmak icin egitimler diizenler ve ilgili projelere

destek veririz.

e  Cocuklar ileilgili sipheli eylemlere sahit oldugumuzda 6ncelikle otel ydnetimine bilgi verir, gerekli

gorulen durumlarda resmi kuruluslardan yardim isteriz.
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SATIN ALMA POLITIKASI

Surdirilebilir tedarik anlayisi dogrultusunda tedarikgilerimizin/¢6ziim ortaklarimizin;

Kalite Glivence Ydnetim Sistemleri ve Cevre ve is Saghgi Giivenligi Yonetim Sistemleri uluslararasi
dizeyde kabul gormus cevre ve sirdurilebilirlik etiketlerine/sertifikalarina sahip olmasina,

Uretim ve tedarikte, cevreye zararli etiketlerin olmasina, gevre mevzuatlarina uyuyor uyuyor olmasina,
Kaynaklarini, dogal yasama, ekosisteme zarar vermeden uygun bir sekilde kullaniyor/tiiketiyor
olmasina,

Avlanma yasaklarina uyuyor olmasina,

Atiklarini en aza indirmek ve dogru yonetmek icin ¢alisiyor olmasina,

Uriin ambalajlarinda daha az ambalajlamaya veya dékme ambalajlama alternatifleri sunuyor olmasina,
Cevre dostu, tasarruflu, yoresel etik ve degerlere 6nem veren, geri dénisebilir veya geri
donustlirilmis malzeme kullanan, organik, bio, vegan, hayvanlar lizerinde denenmemis, zararli
kimyasal bilesenler icermeyen vb. alternatifleri sunmalarina,

Yerli ve yerel Gretim/hizmet saglayicisi olmalarina,

Ulkemizin/b&lgemizin mutfagini, geleneklerini, kiiltiiriinii yansitan, tanitan hizmet olmasina 6nem verir ve bu

bakis acimizi paydas tedarikgilerimize iletiriz.

Tedarikgilerimiz ile birlikte verimli satin alma firsatlari yaratmaya calisir, tedarik sirecglerinden dogan ¢evre

etkilerini azaltmayi hedefleriz.

Satin almada en 6nemli hedef kriter, atiklari en aza indirmek ve satin almada surekliligin saglanmasidir. Bu

hedef dahilinde kurulusta uygulanacak mal-kabul uygulamalari;

Satin alim yapilirken, yeniden kullanilma 6zelligi bulunan Griinler, depozitolu Grlinler veya geri donislimsiz atik

olusturmayacak organik driinler tercih edilmektedir.

Bardak, catal, buklet malzemeleri gibi tek kullanimlik Girlin ve sarf malzemeleri yerine, tekrar kullanilabilen,

doldurulabilen, eger hi¢biri miimkiin degilse cevreye en az zararli ve geri donistirtlebilen Grlinler tercih

edilmektedir.
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Tek kullanimlik drtinlerin ve sarf malzemelerinin satin alinmasi zorunlu ise (6rnegin temizlik malzemeleri,

kirtasiye Urinleri vb.) bu Grinlerin satin alinmasi, kullaniimasi ve geri dontisimi dikkatle izlenerek

yonetilmektedir.

Tek kullanimlik Griinlerin, nasil geri déniisiime yonlendirilebilecegine ve kullaniminin azaltilmasina dair yonerge

ve talimatlar konusunda personele egitim verilmektedir.

Odalarda bulunan tek kullanimlik pet sise, karton bardak, paketli tGrtinler gibi Girlinlerin kademeli olarak

kaldirilmasi, kullanilan gida Grinlerinin ve diger malzemelerin posetlenmesi gibi uygulamalarin

sonlandirilmasina yonelik hedeflerin belirlenmesi ve bu hedeflere uyum sirecinin izlenerek raporlanmasi

yonetimin gozden gecirme toplantilarinda gérusilmektedir.

Satin alim yapilirken, gereksiz ambalajdan kaginilmasi 6nemlidir. Kagit ve plastik bardak, tabak, ¢atal, kasik, pet

sise icinde su vb. Urinler yerine yeniden kullanim 6zelligi bulunan cam ve metal trinler tercih edilmektedir.

Sik kullanilan malzemeler (6rnegin ylizey temizleyiciler), kiiciik ebath ambalajlar yerine daha buyik ebatli

ambalajlarda alinarak olusacak plastik atik miktari azaltilmaktadir.

Oncelik, dogaya, cevreye zarar vermeyen iiriinlerden iretilen, geri déniisimli ve eko etiketli Giriinlere

verilecektir.

o Ozellikle ahsap, kagit, balik, diger gidalar ve vahsi dogadan gelen iriinler agisindan gevre sertifikall

Urlinler ve tedarikgiler tercih edilmektedir.

e  Sertifikali Grlinlerin ve tedarikgilerin mevcut olmadigi yerlerde, biiylime veya tretimin kékeni ve

yontemleri dikkate alinmaktadir.

e Tehdit altindaki tiirler kullanilmaz veya satilmaz.

e  Bitkisel ve hayvansal Grinlerin neslini tehlikeye atacak tedariklerden kaginilmaktadir.

e (Cevre sertifikal Griinler tercih edilmektedir.

e  Biitiin malzemelerin (malzeme, ham madde, mamul ve yari mamul Grtinler) tedarikleri ve satin

alimlari, Gida Kanun ve Mevzuatlarina, Tarim ve Orman Bakanhgi, Saglik Bakanhg, Hifzissihha Kanunu

ve mevzuatlarina uygun, TSE Hijyen ve Sanitasyon Sistemleri geregince gerekli belgelere sahip olan,

satin alma standartlarina uygun olan tedarikgilerden ve onlarin ilgili sertifikalara sahip Grtnlerinden

yapilmaktadir.
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Yerel adil ticaretin desteklenmesi amaciyla satin alma 100 km sinirlari igerisindeki yerel saticilardan
yapilmaktadir.

Onayli tedarikgi firma listesi ve gerekli denetimlere tabi olmus yerel firmalardan satin alma
yapilmaktadir.

Mal-iirin tedariki yapan firmalar, periyodik olarak denetlenmektedir.

Tedariki yapilan temizlik, hijyen malzemeleri ve koruyucu ekipmanlarin CE Belgesine sahip olmasina
dikkat edilmektedir.

Gida maddelerinde, tarimda adil ticaret uygulamalarini benimseyen tedarikgilere 6ncelik
verilmektedir.

Tedariki gerceklestirilen tiim kimyasal trlnlerin kullanimi ile ilgili yetkili firma tarafindan ilgili kisilere
bilgilendirme egitimleri planlanmaktadir.

Tim Gida Urinleri igcin, Tarim ve Orman Mudurligi izin belgeleri tedarikgi firmalardan alinarak
bilgisayar ortaminda saklanmaktadir.

Hasere ilaglama, dezenfeksiyon ve mutfakta kullanilan kimyasal irlinlere ait MSDS Guvenlik bilgi
foyleri tedarikgi firmalardan tedarik edilerek bilgisayar ortaminda saklanmaktadir.

Mal kabul sirasinda, gtivenli fiziki mesafe kurallari ihlal edilmemektedir.

Mal kabuliinde galisan personellerimiz kisisel koruyucu ve bulas énlemlerini almaktadir (maske,
siperlik, eldiven, énliik, el hijyeni vb.) Onlemler geregince, mal kabuliinde yasanacak yigilmalar ve
birikmelerin 6niline gecebilmek icin gereken planlamalar yapiimaktadir.

Mal kabuli (tesellim) ile beraber, direk olarak tiiketime ve misafir kullanimina verilecek Urinler
kolilerinden gikarildiktan sonra detayl sekilde dezenfekte edilerek kullanima verilmektedir.

ilk defa satin almasi yapilan mutfak alet ve edevatlari, celik servis takimlari, cam ve porselen servis
takimlari vb. yikanabilir malzemeler, kullanima verilmeden 6nce bulasik makinesi ile yikandiktan sonra

kullanim igin ekipman deposuna alinmaktadir.

Atik ve iade Urinlerin, kontrolll bir sekilde atik ve iade alaninda beklemeye alindiktan sonra tedarikgi firmaya

ulastiriimasi saglanmaktadir.
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HAYVAN HAKLARI POLITIKASI

Tim hayvanlara yasamin her asamasinda iyi davranilmasi gerektigine, hayvanlarin adil muamele gérme

hakkina sahip olduguna ve temel ihtiyaglarinin karsilanmasi gerektigine inanir.

Mumkin oldugu middetce hayvansal malzemelerle ayni nitelikleri sunabilen ve hayvansal kaynakh

olmayan yenilikgi alternatiflerin gelistirilmesini ve kullanilmasini destekler.

Uriinleri igin hayvansal malzeme kullanimi gereken durumlarda da hammadde tedarigi ya da iiretim
sureglerinde higbir hayvana zarar verilmesini kabul etmez. Kiiresel tedarik zincirlerinde hayvan refahini
iyilestirmek Uizere hayvansal kaynakli tim malzemeleri iyi hayvan yetistiriciligine sahip giftliklerden temin etmek
icin caligir. Calistigi is ortaklarindan ve tedarikgilerinden Grlinlerinin etik ve sorumlu bir sekilde Gretilmesini,
Uretim slregleri boyunca hayvanlara iyi davranilmasini ve bu politikada belirtilen gereklilik ve uygulamalari
takip etme taahhiidiinii paylasmalarini bekler. POINT HOTEL BARBAROS olarak hayvan refahinin iyilestiriimesi

icin, hayvan refahi standartlarini arastirma ve gelistirme ¢alismalarini destekler.
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KULTUREL SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI

Kiiltiirel mirasin sunulmasi: Otelimiz, yerel halkin fikri milkiyet haklarina saygi gosterir. Geleneksel ve ¢agdas

yerel kilturiin otantik unsurlar mutfagimizda, tasarimimizda, dekorasyonda degerlendirilir.

Eserler: Otelimiz, tarihsel ve arkeolojik eserleri alip satmaz, ticaretine aracilik etmez ve bunlari sergilemez.

Surdurilebilir yerel gastronominin tanitimi: Otelimiz yerel Grinlerin tanitiimasina ve tiiketimine dncelik

vermektedir. Tium faaliyetlerinde gastronomide strdurdlebilirligi saglamak icin yenilik¢i ve yaratici uygulamalar

ortaya koymaktadir.
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CEVRE POLITIiKASI

Dinya nifusunun artmasi ve tiketim alskanliklarinin degismesi sebebi ile dogal kaynaklarimiz her gegen giin
azalmaktadir. Dogal yasam alanlarimiz, atiklarimizla kirlenmekte birgok canlinin nesli tikenmekte, ekosistemin
dengesi bozulmakta ve etkilesimler sonucu bu problemler giderek artmaktadir. Bu problemlerin merkezinde
yanlis cevre politikalari bulunmaktadir. Dolayisiyla dogru cevre politikalari uygulanmali, ¢evre bozulmasinin
kaynak ve nedenlerini dngdrebilmeli, bunlari engelleyebilmeli ve ortadan kaldiriimalidir.

Tesisimiz, cevreye duyarl yapilanmasi ile atik miktarini kaynaginda azaltmak, degerlendirilebilir nitelikte
atiklarin geri déntsiimdi icin ¢calismalarda bulunmak, su tasarrufu ve enerji verimliligini arttirmak icin gayretle
¢alismaktadir.

Gergeklestirdigimiz faaliyetlerden kaynaklanan gevresel etkileri en aza indirmek, kaynaklarin dogru kullaniimasi
ve atiklarin en dogru sekilde ayristiriimasini saglayarak insan sagligina ve dogaya olan olumsuz etkileri 6nlemek,
gerek calisanlarimiza verdigimiz egitimlerle gerekse degerli misterilerimize ¢evreye duyarlilk konusunda
bilgilendirerek; saglik, cevre ve dogal hayatin strekliliginin korunmasini saglamak ve gelecek nesillere daha iyi
bir cevre birakmak POINT HOTEL BARBAROS firmamizin gevre yonetim felsefesini olusturmaktadir.

Daha iyi bir ¢evre ve daha saglikli bir yasam icin;

e  Cevresel bilincin en st dlizeyde tutuldugu isletme mantigiyla hareket ederek, strdurulebilir bir
cevrenin ve yasamin olusturulabilmesi igin, her tiirlii yasal diizenleme ve ¢evre kanunu takip ederek
yukimluliklerimizi yerine getirmek i¢in calismaktayiz.

e Calisanlarimiza periyodik olarak egitimler diizenleyerek ve calisanlarimiza ¢evreye duyarli olmak
konusunda bilgilendirerek bu konuda stirekliligi hedeflemekteyiz.

e Atik miktarini azaltmak kapsaminda isletmemiz blinyesinde ambalajli Griin kullanimini azaltarak,
atiklari kaynaginda ayri toplayarak ambalaj atiklari gibi degerlendirilebilir atiklarin geri donisimiini
saglayarak tilke ekonomisine katki saglamakta ve atik miktarinin azaltilmasina yardimci olmayi
hedeflemekteyiz.

e Enerji verimliligi ve su tasarrufuna yonelik tim gerekli modernizasyonlari gerceklestirmeyi, boylece
tiketimi en aza indirmeyi hedeflemekteyiz.

e Standartlara uygun olarak isletmemizden kanala verilen atik suyun kalitesini muhafaza etmek
isletmemizin en 6nemli sorumluklarindan biridir. Bu kapsamda tiim yasa ve kanunlara uygun hareket
ederek bagh bulundugumuz sebekenin mansabindaki su kaynaklarini korumayi hedeflemekteyiz.

e isletmemizin tiim gereksinimlerini cevreye duyarli iiriin ve hizmet veren firmalarla calisarak tedarik

etmeyi hedeflemekteyiz.
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SURDURULEBILIR YONETIM SiSTEMi ENERJI VERIMLILIGI POLITIKASI

Dinyamizi olasi tehlikelerden korumak icin enerjimizi verimli kullaniyor ve enerji sarfiyatimizi azaltmak igin

hedefler belirliyoruz.

Bunun igin;

Hem dogaya karsi sorumluluklarimizi hem de yasal yikimluliiklerimizi yerine getirmek lzere ulusal ve
uluslararasi standartlari, yasa ve diizenlemeleri takip eder. Enerji kullanimini azaltma ve eneriji tiiketim
performansimizin siirekli iyilestirilmesini saglayacak ¢alismalari gonilli olarak ylrGtir ve
¢alismalarimizin sonuglarini takip ederiz.

Hedefler koyup g¢alisanlarimizin da katilimini saglamak amaciyla egitim programlarimizda enerji
verimliligine yer veririz.

Tim paydaslarimizla enerji yonetimi konusunda ortak amaglar ve sonular yaratmak lizere is birligi
yapmayi 6nemseriz. Bu konularda misafirlerimiz, calisanlarimiz, ziyaretgilerimiz ve tim is ortaklarimiz
ile birlikte farkindalik ve biling seviyesine ulasiimasi adina etkilesimimizi stirdlirmeye ¢alisiriz.

Enerji verimi igin uygun Urin, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip bulmaya, satin
almaya ve kullanmaya galigiriz.

Enerji Yonetim Sistemimizi dokiimante etmeyi, tim departmanlarimiza yaymayi, gerektiginde
giincellemeyi, gbzden gecirmeyi ve strekli olarak iyilestirmeyi hedefleriz.

Enerji riskleri veya enerji kisitlanmasi gibi dogabilecek acil durumlari degerlendirir, alinabilecek
onlemleri planlariz.

Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gére etkin sekilde ayirmaya 6zen gosteririz.
Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiya¢ durumda ve gerektigi kadar kullanilmasinin hem
cevreye olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagini biliriz.

isletmemizde aldigimiz malzemelerde “ geri déniisiim “ ve “ cevre dostu “ etiketi olan {iriinleri tercih
ederek dogayi korumaya katkida bulunuruz. Yeniden kullanim firsatlari yaratmaya calisiriz.

Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimlik malzemeleri gerektigi kadar kullanip dogaya
daha az atik birakmaya 6zen gosteririz.

Atiklari dogru sekilde 6zelliklerine gore ayri alanlarda depolar, yasal depolama siire sinirlarini asmadan
lisansh/yetkili firmalara teslim ederek kayitlarini muhafaza ederiz.

Su, enerji ve tiim dogal kaynaklari tasarruflu kullanmaya ¢alisiriz. Bu hassasiyetimizi ¢alisanlarimiz,
misafirlerimiz ve tedarikgilerimiz ile paylasiriz.

Cevre yonetimi konusundaki performansimizi 6élger, bu verileri hedeflerle izler ve performansimizi

gelistirmeye c¢alisiriz. Calisanlarimizi gevre konusunda egitmeyi ve duyarhlklarini arttirmayi amaglariz.
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iNSAN KAYNAKLARI POLITiKASI

e Ruhunda, bizi biz yapan en 6nemli kaynak ¢alisanlarimizdir. Bunun farkindaligiyla ¢alisanlarimizin
sosyal ve yan haklari, performans yonetimleri, ddullendirilmeleri, egitim ve kariyer yonetimi, galisan
glvenligi gibi konular daima 6nceligimizdir.

¢ Insan Kaynaklari Vizyonumuz;

e  Motivasyonu yiiksek, kurum imajini koruyan ve yikselten, yenilik¢i calismalari 6n plana gikaran,
hizmete 6nem veren ve isini bir biitinln pargasi olarak goren nitelikli insan kaynagini olusturmak,
yerel istihdama Oncelik vermek ve terfi programi ile entegre insan kaynaklari uygulamalarinda
sektorde ve Tiirkiye’de 6ncl olmaktir.

e insan Kaynaklari Misyonumuz;

e  Kurumun amag ve stratejilerini gerceklestirecek insan kaynagini planlamak, egitmek, personel is ve
islemlerini optimum diizeyde gerceklestirmek, konusunda uzmanlasmis, kurumu temsil yetenegi olan
ve alaninda yeni agilimlar ortaya koyabilen, 6zgliveni yiiksek personele sahip olmak.

e insan kaynaklari yonetimi ile tim sirket ve béliimlere is sonuglarinin iyilestiriimesine yonelik stratejik
destek vermek, yiksek performans kiiltiiriini olusturup tesvik ederek, tiim paydaslar icin deger
yaratilmasina katkida bulunmak.

e Calisanlarimiz yonetim sistemimizde ve sirdirtlebilirlikle ilgili politika ve uygulamalarimizda neler
yapmalari gerektigini bilmektedirler. Calisanlarimizin yapmalari gerekenler yazili olarak tanimlanmis,
kendilerine iletilmis ve gerekli egitim ve yonlendirmeler diizenli olarak yapilmaktadir. Bu konudaki
egitimler kayit altina alinir.

e Calisanlarimiz yonetim sistemimizin ve stirdirilebilirlik performansimizin gelistirilmesi ve sirekli
iyilestirilmesinde aktif rol alirlar.

e Calisanlarimizdan gelen geri bildirimler dogrultusunda sistemimizi gézden gegiririz ve iyilestiririz.

e  Adil Gcretlendirme
e  Calisanlarimiz tesislerimizde ise baslamadan 6nce alacaklari Ucret, ¢alisma sartlari, calisma saatleri,

Ucretlerini ne zaman alacaklari gibi konularda bilgilendirilirler.

Egitim ve Kariyer Yonetimi

Calisanlarimizin timu egitim hakkindan esit olarak yararlanabilmektedir. Otelcilik sektoriiniin gerektirdigi yasal

ve mesleki egitimlerin yani sira Strdirilebilirlik politikalarimiz ve yonetim sistemimiz dogrultusunda
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oryantasyon egitimleri dahil; ¢calisanlara stirdurulebilirlikle ilgili ve calisma alanlarina iliskin periyodik egitim
programlari, isbas! egitimleri, yasal mevzuat geregi alinmasi gereken egitimler ve rehberlik destekleri verilir. is
Saglig1 ve Guvenligi egitimleri, Mutfak/servis/masaj vb. personel igin hijyen egitimleri, su ve enerji tasarrufu,
kimyasal madde kullanim kurallari, yangindan korunma, ilk yardim, vb. konularinda yillik egitim planlari
uygulamaktayiz.

Calisanlarimiz tim egitim materyallerimize tcretsiz ve acik bir sekilde erisebilmektedir.

Kariyer yonetiminde personel takip sistemi ile personelin terfi yénetimi belirlenen kriterlere gére yapiimaktadir.
Otelimiz, 4857 sayli is Kanunu’nun ilgili hiikimlerine uymayi taahhiit etmektedir ve calisana en az asgari licret
vermektedir. Otelimiz ayrica, 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi kanununa ve 6331 Sayili is

Saghgi ve Guvenligi Kanununa uyumu da taahhit eder.

Calisan ve insan Haklari

Calisanlarin mutlak memnuniyetinin saglanmasi, 6nem arz eden éncelikli bir konudur. Bu bakis agisi ile,
calisanin basta yasal haklari olmak tizere, isletmemizin yan haklar olarak sagladigi bazi faydalar da dahil olmak
Uzere; ¢calisma ortami, psikolojisi, 6z motivasyonu, performansi kisacasi is yerindeki tiim konforunun saglanmasi
yonetimin sorumlulugundadir.

Otellerimizde yabanci uyruklu calisan sayimiz olmakla birlikte, farkli milletlerden misafirlere hitap eden,
uluslararasi diizeyde hizmet veren bir isletme olarak misafir veya konuklarimiz i¢in milliyet, irk, dil vb. ayrimi
yapmak hem otelcilik hem de galisma prensiplerimize aykiridir. Dolayisiyla farkl lilke veya milliyetlerden olan
calisanlarimizin da tiim 6zlik islemleri, yasal prosediirlere uygun olarak takip edilmekte, otel igerisinde tiim
calisanlarimiza herhangi bir 6zelligi gbze alinmaksizin esit imkanlar sunulmaktadir.

Yerel istihdam

Kurulusumuzda istihdam konusunda éncelikli olarak yerel istihdama dayali performans sistemi mevcuttur. ise

alimlarda oncelik yerel bélge halkindan yapilmaktadir.
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SOSYAL SORUMLULUK POLITIKASI

Tlm galisanlarimizin insan onuruna uygun ¢alisma kosullarinda, saghkl ve giivenli bir ortamda ¢alisma
hakki olduguna inaniriz. Calisanlarimizin, en degerli varligimiz oldugu bilinci ile giivenliklerini saglamak
ve korumak oncelikli is hedefimizdir.

Otelimiz, yasal yikimliliiklerin 6tesinde en iyi gevresel ¢dziimlerin uygulanmasi, ¢evre dostu
teknolojilerin gelismesi, kullaniminin yayginlastiriimasi ve gevre bilincini arttiracak girisimlere destek
saglanmasi adina her zaman hazirdir.

Faaliyet gdstermekte oldugumuz istanbul’da, topluma karsi sosyal ve cevresel sorumluluklarimizi;
Hissedarlarimiz, ¢alisanlarimiz, kamu, sivil toplum kuruluslari ve diger paydaslarimiz ile uyumlu bir is
birligi icinde yerine getirmeye 6zen gosteririz.

insan kaynaklarimizin, siirdiiriilebilir biiyiimenin en 6nemli unsuru olduguna inaniriz.

Calisanlarimizin 6zlik haklarinin, tam ve dogru bicimde kullanilmasini saglariz.

Calisanlarimiza dirist ve adil yaklasir, ayrimci olmayan, giivenli ve saglikli bir galisma ortami taahhit
ederiz.

Calisanlarimizin bireysel gelisimi icin gerekli gabayi gosterir, is hayati ile 6zel hayat arasindaki dengeyi
gozetiriz.

Her tirli faaliyetimizden dogabilecek gevresel etkileri, sorumluluk bilinci ile yonetiriz.

Kurumsal sosyal sorumluluk ilkesi ¢cercevesinde, toplumumuzun gelisimi i¢in ¢caba gosteririz.
Calisanlarimizi, sosyal sorumluluk bilinciyle yer alacaklari uygun sosyal ve toplumsal faaliyetlere
gonilli olmalart konusunda destekleriz.

Tedarikgilerimiz basta olmak Ulzere tim is ortaklarimizin, sosyal sorumluluk alaninda hareket
etmelerinin saglanmasina yonelik yaklasimlar gelistirmeye ve bu yaklasimlarin uygulanmasina 6zen
gosteririz.

is saghgi ve glivenligi cercevesinde, calisanlarimiz icin tiim &nlemleri almis ve gerekli is basi
egitimlerinin yillik egitim programi ¢ercevesinde konusunda uzman kisilerce sunulmasina ayrica
hassasiyet gostermekteyiz.

Turkiye'nin ve faaliyet gosterdigimiz llkelerin gelenek ve kiiltlrlerine duyarli davranir, tim yasal

dizenlemelere uygun hareket ederiz.
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iS SAGLIGI VE GUVENLIGi POLITiKASI

is saghgi ve glivenligi politikamiz; insana ve iginde yasadigi cevreye duyulan saygiya dayanmaktadir. Otelimizin
faaliyet gosterdigi her alanda is Sagligi ve Giivenligi (1SG) bilinci &ncelik olup, "saghgini koru, isini koru" slogani

ile bu anlayisini ifade eder.

isyerimizi, calisanlarimizi, misafirlerimiz ve tedarikgilerimizi korumak, giivenli bir is ortami olusturmak ve

surekliligi saglamak amaciile;

is Saglig ve Giivenligi konusundaki tim yasal ve diger yiikiimliiliiklere uyariz. isyeri ve eklentilerinde;
calisanlarin, tedarikgilerin, ziyaretgilerin ve isyeri disinda ¢alisan sirket personelimizin saglik ve giivenliklerini
temin etmek igin, yiirirlikte bulunan iSG mevzuatlarina ve iSG ile ilgili diger gerekliliklere uygun olarak her
trla tedbiri almayi, arag gereg ve Kisisel Koruyucu Ekipmanlari bulundurmayi, gereginde kullanilmasini saglariz.
is Saglig1 ve Guvenligi ve iyilestirme etkinliklerinin tiim ¢alisanlarin ortak sorumlulugu oldugu ilkesini

benimseriz.

Risk Degerlendirmesi ve Risk Dlzeyi Azaltma etkinliklerine, her diizeyde katilim icin hedefler koyariz.

is Saglig1 ve Guvenligi kiiltiriimizi diinyanin gelisimini g6z 6niine alarak, gelecekte karsilasilabilecek olasi
durumlari bugiinden tahmin ederek, siirekli gelistirip “Sifir is Kazasi” ve “Sifir Meslek Hastaligi” hedefi belirleriz.
is saghgi ve giivenligi kapsaminda yaptigimiz calismalari, dncii ve 8rnek olmak adina tiim ¢alisanlarimizla ve

cevremiz ile paylasiriz.
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KADIN HAKLARI VE CiNSIYET ESITLiGi POLITIKASI

isletmemizde cinsiyet esitligine dnem veririz.

Cinsiyet farki gbzetmeksizin tim ¢alisanlarimizin saglik, glivenlik ve refahlarini saglariz.

Kadinlarin is gliciine katiimini tim boélimlerde destekler, esit firsatlar sunariz.

Cinsiye ayrimi yapmadan “esit ise esit licret “ politikasi ile hareket ederiz.

Esitlik ilkesi gbzetilerek gorev dagilimini yapariz.

Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi icin gerekli ortami saglariz.

Egitim politikalari olusturur, kadinlarin katiimina ve farkindaligin artmasina destek oluruz.

is, aile, yasam dengesini koruyan calisma ortami ve uygulamalarini olustururuz.

Kadinlarin sirket yonetiminde istismar, taciz, ayrimcilik, bastirilma, zorlama, iftira vb. durumlara maruz
kalmasina miisaade etmeyiz. Diinya’ya ve kurumumuza kattiklari degerin daima farkinda olur ve

destekleriz.
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Cocuklar bize gelecegin emanetleridir. Onlari bir birey olarak tanimak, haklarina saygi duymak, her tirla

GCOCUK HAKLARI POLITIKASI

psikolojik, fiziksel, ticari vb. somiriilere karsi gozetmek ve korumak dncelikli sorumlulugumuzdur.

Bunu saglamak icin;

e  Kendi kurumlarimizda gocuk isci calistirilmasina miisaade etmez ve tiim is ortaklarimizdan da ayni

hassasiyeti bekleriz.

e isletme icerisinde gocuklarin gelisimine katkida bulunan, diisiincelerini, isteklerini, duygularini rahatca

ifade edebilecekleri, kendilerini 6zglr ve rahat hissedecekleri ortamlar/imkanlar sunariz.

e (Calisanlarimiza, gocuk istismarinin dnlenmesi ve fark edilmesi konusunda egitimler veririz.

e Cocuklarin katildiklari aktivitelerde yetiskin gézetimi altinda olduklarindan emin oluruz.

e Cocuk haklarinin korunmasi konusunda farkindalik yaratmak icin egitimler diizenler ve ilgili projelere

destek veririz.

e Cocuklar ileilgili sipheli eylemlere sahit oldugumuzda 6ncelikle otel yénetimine bilgi verir, gerekli

gorulen durumlarda resmi kuruluslardan yardim isteriz.
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SATIN ALMA POLITIKASI

Surdirilebilir tedarik anlayisi dogrultusunda tedarikgilerimizin/¢6ziim ortaklarimizin;

Kalite Gilivence Yénetim Sistemleri ve Cevre ve is Saghg Glivenligi Yénetim Sistemleri uluslararasi
dizeyde kabul gérmus gevre ve surdurilebilirlik etiketlerine/sertifikalarina sahip olmasina,

Uretim ve tedarikte, cevreye zararli etiketlerin olmasina, cevre mevzuatlarina uyuyor uyuyor olmasina,
Kaynaklarini, dogal yasama, ekosisteme zarar vermeden uygun bir sekilde kullaniyor/tiketiyor
olmasina,

Avlanma yasaklarina uyuyor olmasina,

Atiklarini en aza indirmek ve dogru yonetmek icin ¢alisiyor olmasina,

Uriin ambalajlarinda daha az ambalajlamaya veya dékme ambalajlama alternatifleri sunuyor olmasina,
Cevre dostu, tasarruflu, yoresel etik ve degerlere 6nem veren, geri donisebilir veya geri
donisturilmis malzeme kullanan, organik, bio, vegan, hayvanlar tizerinde denenmemis, zararli
kimyasal bilesenler icermeyen vb. alternatifleri sunmalarina,

Yerli ve yerel Gretim/hizmet saglayicisi olmalarina,

Ulkemizin/b&lgemizin mutfagini, geleneklerini, kiiltiiriinii yansitan, tanitan hizmet olmasina 6nem verir ve bu

bakis acimizi paydas tedarikgilerimize iletiriz.

Tedarikgilerimiz ile birlikte verimli satin alma firsatlari yaratmaya galisir, tedarik streglerinden dogan gevre

etkilerini azaltmayi hedefleriz.

Satin almada en 6nemli hedef kriter, atiklari en aza indirmek ve satin almada sirekliligin saglanmasidir. Bu

hedef dahilinde kurulusta uygulanacak mal-kabul uygulamalari;

Satin alim yapilirken, yeniden kullanilma 6zelligi bulunan Urinler, depozitolu triinler veya geri donlslimsiz atik

olusturmayacak organik driinler tercih edilmektedir.

Bardak, c¢atal, buklet malzemeleri gibi tek kullanimlik {iriin ve sarf malzemeleri yerine, tekrar kullanilabilen,

doldurulabilen, eger hi¢biri miimkiin degilse cevreye en az zararli ve geri donistirtlebilen Grlinler tercih

edilmektedir.
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Tek kullanimlik Griinlerin ve sarf malzemelerinin satin alinmasi zorunlu ise (6rnegin temizlik malzemeleri,
kirtasiye tGrlnleri vb.) bu Grlnlerin satin alinmasi, kullaniimasi ve geri dontsim dikkatle izlenerek
yonetilmektedir.

Tek kullanimlik Griinlerin, nasil geri donisiime yonlendirilebilecegine ve kullaniminin azaltilmasina dair yonerge

ve talimatlar konusunda personele egitim verilmektedir.

Odalarda bulunan tek kullanimlik pet sise, karton bardak, paketli tGrtinler gibi Girlinlerin kademeli olarak
kaldirilmasi, kullanilan gida Griinlerinin ve diger malzemelerin posetlenmesi gibi uygulamalarin
sonlandirilmasina yonelik hedeflerin belirlenmesi ve bu hedeflere uyum siirecinin izlenerek raporlanmasi

yonetimin gézden gegirme toplantilarinda gorusilmektedir.

Satin alim yapilirken, gereksiz ambalajdan kaginilmasi 6nemlidir. Kagit ve plastik bardak, tabak, ¢atal, kasik, pet

sise icinde su vb. Urlinler yerine yeniden kullanim 6zelligi bulunan cam ve metal Griinler tercih edilmektedir.

Sik kullanilan malzemeler (6rnegin yiizey temizleyiciler), kiiglik ebatli ambalajlar yerine daha biyik ebath
ambalajlarda alinarak olusacak plastik atik miktari azaltilmaktadir.
Oncelik, dogaya, cevreye zarar vermeyen iriinlerden iretilen, geri déniisimli ve eko etiketli Giriinlere

verilecektir.

e  Ozellikle ahsap, kagit, balik, diger gidalar ve vahsi dogadan gelen iiriinler agisindan cevre sertifikali
Urlinler ve tedarikgiler tercih edilmektedir.

e  Sertifikali Grlinlerin ve tedarikgilerin mevcut olmadigi yerlerde, bliyime veya Uretimin kdkeni ve
yontemleri dikkate alinmaktadir.

e Tehdit altindaki tiirler kullanilmaz veya satilmaz.

e  Bitkisel ve hayvansal Grinlerin neslini tehlikeye atacak tedariklerden kaginilmaktadir.

e (Cevre sertifikali Grilinler tercih edilmektedir.

e  Biitiin malzemelerin (malzeme, ham madde, mamul ve yari mamul irUnler) tedarikleri ve satin
alimlari, Gida Kanun ve Mevzuatlarina, Tarim ve Orman Bakanhgi, Saglik Bakanlhigi, Hifzissihha Kanunu
ve mevzuatlarina uygun, TSE Hijyen ve Sanitasyon Sistemleri geregince gerekli belgelere sahip olan,
satin alma standartlarina uygun olan tedarikgilerden ve onlarin ilgili sertifikalara sahip triinlerinden

yaptimaktadir.
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Yerel adil ticaretin desteklenmesi amaciyla satin alma 100 km sinirlari igerisindeki yerel saticilardan
yapilmaktadir.

Onayli tedarikgi firma listesi ve gerekli denetimlere tabi olmus yerel firmalardan satin alma
yapilmaktadir.

Mal-iirin tedariki yapan firmalar, periyodik olarak denetlenmektedir.

Tedariki yapilan temizlik, hijyen malzemeleri ve koruyucu ekipmanlarin CE Belgesine sahip olmasina
dikkat edilmektedir.

Gida maddelerinde, tarimda adil ticaret uygulamalarini benimseyen tedarikgilere 6ncelik
verilmektedir.

Tedariki gerceklestirilen tim kimyasal Girtnlerin kullanimi ile ilgili yetkili firma tarafindan ilgili kisilere
bilgilendirme egitimleri planlanmaktadir.

Tim Gida Urinleri igcin, Tarim ve Orman Mudurligi izin belgeleri tedarikgi firmalardan alinarak
bilgisayar ortaminda saklanmaktadir.

Hasere ilaglama, dezenfeksiyon ve mutfakta kullanilan kimyasal Griinlere ait MSDS Givenlik bilgi
foyleri tedarikgi firmalardan tedarik edilerek bilgisayar ortaminda saklanmaktadir.

Mal kabul sirasinda, gtivenli fiziki mesafe kurallari ihlal edilmemektedir.

Mal kabuliinde galisan personellerimiz kisisel koruyucu ve bulas 6nlemlerini almaktadir (maske,
siperlik, eldiven, énliik, el hijyeni vb.) Onlemler geregince, mal kabuliinde yasanacak yigilmalar ve
birikmelerin 6nline gegebilmek icin gereken planlamalar yapiimaktadir.

Mal kabuli (tesellim) ile beraber, direk olarak tiiketime ve misafir kullanimina verilecek Urinler
kolilerinden gikarildiktan sonra detayl sekilde dezenfekte edilerek kullanima verilmektedir.

ilk defa satin almasi yapilan mutfak alet ve edevatlari, gelik servis takimlari, cam ve porselen servis
takimlari vb. yikanabilir malzemeler, kullanima verilmeden 6nce bulasik makinesi ile yikandiktan sonra

kullanim igin ekipman deposuna alinmaktadir.

Atik ve iade Urinlerin, kontrollii bir sekilde atik ve iade alaninda beklemeye alindiktan sonra tedarikgi firmaya

ulastiriimasi saglanmaktadir.
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HAYVAN HAKLARI POLITIKASI

Tim hayvanlara yasamin her asamasinda iyi davranilmasi gerektigine, hayvanlarin adil muamele gérme

hakkina sahip olduguna ve temel ihtiyaglarinin karsilanmasi gerektigine inanir.

Mimkin oldugu middetce hayvansal malzemelerle ayni nitelikleri sunabilen ve hayvansal kaynakh

olmayan yenilikgi alternatiflerin gelistirilmesini ve kullanilmasini destekler.

Uriinleri igin hayvansal malzeme kullanimi gereken durumlarda da hammadde tedarigi ya da tiretim
sureglerinde higbir hayvana zarar verilmesini kabul etmez. Kiiresel tedarik zincirlerinde hayvan refahini
iyilestirmek Uzere hayvansal kaynakli tim malzemeleri iyi hayvan yetistiriciligine sahip giftliklerden temin etmek
icin cahsir. Calistigi is ortaklarindan ve tedarikgilerinden Grlnlerinin etik ve sorumlu bir sekilde tretilmesini,
Uretim slrecleri boyunca hayvanlara iyi davranilmasini ve bu politikada belirtilen gereklilik ve uygulamalari
takip etme taahhiidiinii paylasmalarini bekler. POINT HOTEL BARBAROS olarak hayvan refahinin iyilestirilmesi

icin, hayvan refahi standartlarini arastirma ve gelistirme ¢alismalarini destekler.
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TERFi POLITIKASI

isletmemiz personelin kariyer hedeflerine destek olmakta ve buna bagl olarak kendisini gelistirmesine olanak

saglamaktadir.

Personelin vasiflarinin ve kapasitesinin yapmakta oldugu gérevin daha lzerinde oldugu, kariyer

planlamasi ve almis oldugu egitimleri etkili kullandigi sorumlusu tarafindan tespit edildiginde veya

personelin kendisi bir ist gérevi yerine getirebilecegini beyan ettiginde amirince de uygun
bulundugunda; amirinin de onayi alinarak durumu Personel Midurliglne yaziyla bildirilir.

Personelin 6zlik dosyasindan aldigi takdir ve ceza yazilari kontrol edilir.

Bolim miduriince performans degerlendirme ve géreve uygunluk yazisi talep edilir.

Calistig1 bolim ve pozisyona gore terfi kriterleri degerlendirilir ki;

a- Isletmede calistigi siire,

b- isletmeye olan baglhg,

c- Sorumluluk alma ve yerine getirme becerileri,

d- ilgili béliim ve pozisyon igin bilgi, beceri ve insan iliskileri bakimindan yeterliligi,

e- lIsletmede talep edilen pozisyon acigi gibi kriterler degerlendirilerek ihtiyag duyulan balim

icin terfi islemi gergeklestirilir.

Terfi islemleri I.K sorumlusu tarafinda Gen. Miidiir onayl atama yazisi (Memorandum) ile

personele duyurulur. Ve bordro bilgi kayitlari glincellenir.
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REVIZYON NO 1

MISAFIR MEMNUNIYET POLITiKASI

Otelimizde temel ilkemiz, misafirlerimizin beklenti ve ihtiyaglarini en yiksek standartlarda karsilamak,
kendilerini 6zel ve glivende hissettikleri bir konaklama deneyimi sunmaktir.
Amac misteri memnuniyetini stirekli kilmak, sikdyet ve onerileri etkin bir sekilde degerlendirerek hizmet
kalitesini surekli iyilestirmektir. Politikamizda;
1. Misafir Odaklilik
e  Tum hizmet siureglerimizde misafirlerimizin beklentilerini 6n planda tutariz.

e  Misafirlerimizin geri bildirimleri, gelisimimizin en degerli aracidir.

2. Erisilebilirlik ve Seffaflik
e Misafirlerimiz goris, 6neri ve sikayetlerini kolayca iletebilir.

e Tim geri bildirimler seffaf, hizli ve tarafsiz bir sekilde degerlendirilir.

3.  Hizh ve Etkin Co6zUm
e  Misafir sikayetleri en kisa slirede ¢éziimlenir.

e Misafir memnuniyetsizligi telafi edilir, kalici ¢6zim Uretilir.

4. Sirekli lyilestirme
e Hizmet kalitemiz, diizenli denetimlerle dlgiliir ve gelistirilir.

e Calisanlarimiz siirekli egitimlerle desteklenir.

5. Gizlilik

e  Misafirlerimizin kisisel bilgileri gizlilik ilkesine uygun sekilde korunur.

Hedefimiz, misafirlerimizin otelimizden memnun ayrilmasi, tekrar tercih etmesi ve ¢evresine tavsiye etmesini

saglayacak gliven, kalite ve samimiyet ortamini her zaman korumaktir.
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1. AMAC

ENGELLI ERiSIMIi POLITIKASI

Bu politikanin amaci, otelimizde konaklayan veya ziyaret eden engelli bireylerin ihtiyaglarini gzeterek, herkes

icin esit, givenli, konforlu ve erisilebilir hizmet sunmaktir.

2. KAPSAM

Bu politika, otelimizde gorev yapan tiim c¢alisanlari, hizmet saglayicilari ve otelde konaklayan/ziyaret eden

engelli bireyleri kapsamaktadir.

3. POLITI

KA ESASLARI
Erisilebilirlik Standartlari: Tesislerimiz, engelli misafirlerin givenle hareket edebilmesi icin ulusal
mevzuat ve uluslararasi erisilebilirlik standartlarina uygun sekilde diizenlenmistir.
Fiziksel Dizenlemeler:

o Engelli giris rampalari ve asansor erisimleri mevcuttur.

o Engelli odalari, tekerlekli sandalye kullanimina uygun olarak tasarlanmigtir.

o  Ortak kullanim alanlari (restoran, lobi, tuvaletler vb.) erisilebilirlik kriterlerine uygundur.
Hizmet Erigimi:

o Tium hizmetlerimiz (resepsiyon, restoran, oda servisi vb.) engelli misafirlerimizin kullanimina

uygundur.

o Talep halinde, gorme veya isitme engelli misafirler icin ek destek saglanir.
Personel Egitimi: Calisanlarimiz, engelli misafirlerle dogru iletisim ve destek siiregleri konusunda
dizenli olarak egitilmektedir.
isaretleme ve Yénlendirme: Gérme engelliler igin kabartma/yénlendirme isaretleri ve kolay anlasilir
yonlendirmeler bulunmaktadir.
Acil Durum Dizenlemeleri: Engelli bireylerin acil durumlarda giivenle tahliye edilmesi icin 6zel

prosedirler uygulanmaktadir.

4. SORUMLULUKLAR

Otel Yonetimi: Politikanin uygulanmasini ve diizenli denetlenmesini saglar.
Calisanlar: Engelli misafirlere esit, saygili ve duyarli hizmet vermekle yikimlidur.
is Saghgi ve Giivenligi Birimi: Erisilebilirlik ile ilgili risk degerlendirmeleri yapar ve gerekli diizenlemeleri

takip eder.
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YEREL TOPLULUKLARI DESTEKLEME POLITiKASI

1. Egitim ve Yetenek Gelisimi
e Yerel halkin egitim seviyesini artirmak ve is giicli becerilerini gelistirmek igin egitim programlari
dizenlenmesi.
e Ozellikle dezavantajli gruplar (kadinlar, cocuklar, engelliler, yashlar vb.) icin &zel egitim firsatlari
saglanmasi.
2. Ekonomik Destek ve Girisimcilik
o Yerel isletmeleri ve girisimciligi tesvik etmek igin finansal destek, tesvikler ve stibvansiyonlar
saglanmasi.
e  Mikro krediler, hibe programlari veya dusuk faizli krediler araciligiyla yerel ekonomiye katkida
bulunulmasi.
3. Saghk ve Sosyal Hizmetler
e Saghk hizmetlerine erisimin iyilestirilmesi, yerel saglik merkezlerinin gliglendirilmesi.
e Sosyal hizmetlerin yerel topluluklar i¢in ulasilabilir ve etkin hale getirilmesi, yaslilar, cocuklar ve
engelliler gibi gruplarin destege ihtiyaci olan bireylerine yonelik politikalar.
4. Cevresel Surdirulebilirlik
e Yerel cevre projeleri, yesil alanlarin artirilmasi ve dogal kaynaklarin korunmasi igin ¢alismalar.
e Yenilenebilir enerji kaynaklarinin yerel diizeyde tesvik edilmesi ve gevre dostu yasam tarzlarinin
benimsenmesi.
5. Toplumsal Katilim ve Demokrasi
e Yerel topluluklarin karar alma siireglerine katiliminin tesvik edilmesi, yerel segimler ve halk toplantilari
gibi platformlar araciligiyla topluluklarin seslerinin duyurulmasi.
o Toplum temelli 6rgiitlenmelerin, sivil toplum kuruluslarinin desteklenmesi ve giiglendirilmesi.
6. Kultiirel Destek ve Kimlik
o  Yerel kiltiir ve geleneklerin korunmasi, yerel sanatlarin tesvik edilmesi.
o  Topluluklarin kiltirel kimliklerini ifade etmelerine olanak taniyacak projeler ve etkinlikler
dizenlenmesi.
7. Altyapi ve Ulasim
e  Yerel altyapinin gelistirilmesi, yol yapimi, su temini ve atik yonetimi gibi temel hizmetlerin
iyilestirilmesi.
e Ulasimin iyilestirilmesi, 6zellikle kirsal bélgelerde yasayan topluluklarin sehirlere veya hizmetlere

erisimini artiracak projeler.
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8. Kriz Durumlarina Hazirhk

o Afet ve kriz durumlarina karsi yerel topluluklarin hazirlikli hale getirilmesi, yerel kriz yonetimi

stratejilerinin olusturulmasi.

e Acil durumlara yonelik egitim ve hazirlik programlari.

Yerel topluluklari destekleyen politikalarin basariya ulasabilmesi icin, bu politika ve programlarin yerel halkin

ihtiyaclarina gore sekillendirilmesi, yerel liderlerle isbirligi yapilmasi ve topluluklarin katiliminin saglanmasi ¢ok

6nemlidir.
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YEREL TOPLULUKLAR iCiN iHTiYAC BELIRLEME POLITIKASI

1. Katihmci Yaklasim
e Halkla istisare: Mahalle toplantilari, anketler, odak grup goértiismeleri gibi araglarla halkin gérisleri
alinir.
e Yerel liderler ve STK'larla isbirligi: Muhtarlar, dernekler, kooperatifler gibi yerel aktorlerin stirece dahil

edilmesi saglanir.

2. Veri Toplama ve Analiz
e Saha calismalari: Hane ziyaretleri, yliz ylize gérismeler, gézlem.
e statistiksel analiz: Gelir durumu, saglik erisimi, egitim diizeyi, yas dagihmi gibi veriler toplanir ve analiz

edilir.

3. Onceliklendirme
e Acil ihtiyaglarin belirlenmesi: Gida, barinma, saglik gibi temel konular éne cikarilir.

e Toplulukla birlikte karar verme: Hangi ihtiyaglarin 6ncelikli olduguna yerel halkla birlikte karar verilir.

4. Politika Gelistirme ve Uygulama
e Hedef odakh planlama: Belirlenen ihtiyaclara gére hizmet veya projeler tasarlanir (6rnegin: kadin
istihdami, yash bakim evleri, genclik merkezleri).
e Kaynaklarin etkin kullanimi: Belediyeler, valilikler, ulusal ve uluslararasi fonlar esgiidim iginde

cahstirilir.

5. izleme ve Degerlendirme
e Dizenli geri bildirim mekanizmalari: Halkin projelere dair memnuniyeti 6l¢lir.

e  Esneklik ve glincelleme: Politika, degisen ihtiyaglara gore yeniden diizenlenebilir.

Uygulamada Dikkat Edilmesi Gerekenler
e Kapsayicilik: Kadinlar, cocuklar, engelliler, yashlar gibi gruplarin 6zel ihtiyaglari dikkate alinmal.
o Seffaflik: Siirecler agik ve denetlenebilir olmali.

e Sirdirilebilirlik: Gegici degil, uzun vadeli ¢6ziimler hedeflenmeli.
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YEREL iSTIHDAM VE ESiT FIRSAT BELIRLEME POLITIKASI
1. AMAG
Bu politikanin amaci, Barkod Otel’in ise alim, terfi, egitim ve diger insan kaynaklari siireclerinde yerel istihdami
tesvik etmesini ve tiim bireylere esit firsatlar sunmasini glivence altina almaktir.
2. KAPSAM
Bu politika, Otel’de ¢alisan tiim personeli, aday personeli ve insan kaynaklari siireclerinden sorumlu tim
birimleri kapsar.
3. TEMEL ILKELER
e Yerel istihdamin Tesviki: Acik pozisyonlar igin éncelikli olarak yerel halktan (il, ilce veya bélge sinirlari
icerisinde ikamet eden) adaylarin degerlendirilmesi tesvik edilir.
e  Esit Firsat ilkesi: Irk, cinsiyet, yas, engellilik durumu, etnik kéken, din, siyasi goriis veya sosyal statiiye
bakilmaksizin tim bireyler ise alim, terfi, egitim ve gorev dagihminda esit firsatlara sahiptir.
e Ayrimcilik Yasagi: Her tirli dogrudan veya dolayli ayrimcilik kesinlikle yasaktir.
e  Pozitif Ayrimcilik: Kadinlar, engelliler, gencler ve dezavantajli gruplar igin firsat esitligini saglamak adina
pozitif ayrimcilik uygulanabilir.
4. UYGULAMA
e lsilanlarinda yerel istihdamin tesvik edildigi acikca belirtilir.
e Aday secim slrecinde esit firsat kriterlerine uygunluk denetlenir.
e Personel ise alim komisyonlari, esit firsat politikalari konusunda egitim alr.
e Basvuru sireglerinde erisilebilirlik ilkesine uyulur (6zellikle engelli adaylar igin).
5. 1ZLEME VE DEGERLENDIRME
e Politikanin uygulanmasi insan Kaynaklari Birimi tarafindan diizenli olarak izlenir ve degerlendirilir.
o Yillik olarak yerel istihdam oranlari ve esit firsat gostergeleri raporlanir.

e  Politika, ihtiyaglar dogrultusunda giincellenir.
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1.Amag

Bu politikanin amaci, Otel’in {irlin ve hizmet kalitesini artirmak, strdurulebilirlik ve yasal
uyumlulugu saglamak amaciyla tedarikgiler tzerinde yirittigi denetim sireclerini
tanimlamaktir.

2.Kapsam
Bu politika, Otel ile calisan tiim yerel ve uluslararasi tedarikgileri kapsamaktadir. Tedarik
zincirindeki tim dogrudan ve dolayl tedarikgiler bu politikanin kapsamina dahildir.

3.Sorumluluklar

Satin Alma Birimi: Tedarikg¢i degerlendirme ve denetim siirecinden sorumludur.

Kalite Birimi: Teknik uygunluk, Griin/hizmet kalitesi ve sertifikasyon siireclerini denetler.
Siirdiiralebilirlik Ekibi (varsa): Sosyal uygunluk, cevresel performans ve etik is yapis bicimleri
acisindan denetim yapar.

4.DenetimTrleri

On Yeterlilik Denetimi: Yeni tedarikgilerin is birligi dncesi degerlendirilmesi.

Habersiz Denetimler: Onceden bildirim yapilmaksizin gerceklestirilen denetimler.
Performansa Dayali Denetimler: Performans disukliga, sikayet veya kalite sorunlari Gzerine
yapilan 6zel denetimler.

5.DenetimKriterleri

Kalite yonetim sistemi (6r. ISO 9001, IATF 16949 vb.)

Yerel ve yerel olmayan firma takibi

Teslimat siireleri ve performans takibi

Fiyat vade uygunlugu

Urtin/Hizmetin kalitesi ve dogrulugu

6. Degerlendirme ve Puanlama

Denetim sonuglari puanlanarak belirli esiklerin altinda kalan tedarikgilere iyilestirme plani
uygulanir. Kritik uygunsuzluk tespitinde tedarikgi ile is birligi askiya alinabilir veya
sonlandirilabilir.

7. lyilestirme Plani ve Takibi
Tespit edilen uygunsuzluklar icin tedarikciden diizeltici ve énleyici faaliyet (DOF) talep edilir.
Belirli bir suire icinde iyilestirme yapilmamasi halinde is birligi yeniden degerlendirilir.

8. Gizlilik
Denetim siirecinde elde edilen bilgiler gizli tutulur ve yalnizca ilgili taraflarla paylasilir.
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CALISAN HAKLARI VE SAYGIN CALISMA ORTAMI POLITIKASI

1. Amag
Bu politika, tim ¢alisanlarimizin temel haklarinin korunmasini, esit, adil ve saygili bir is ortaminin saglanmasini
ve surdurilebilir bir galisma kiltlriiniin olusturulmasini amaglar.
2. Kapsam
Bu politika, Point Hotel Barbaros Hotel blinyesinde tam zamanli, yari zamanli, siireli ya da sdzlesmeli olarak
¢alisan tim bireyleri kapsar.
3. Temel ilkeler
3.1. Esitlik ve Ayrimciligin Onlenmesi
e Cinsiyet, yas, din, dil, irk, etnik koken, engellilik, medeni hal, cinsel yonelim, siyasi goriis ya da herhangi
bir kisisel 6zellik temelinde ayrimcilik yapilamaz.
e Tum gahsanlar esit firsatlara sahiptir ve adil sekilde degerlendirilir.
3.2. Givenli ve Saglikh Galisma Ortami
e Calisanlarin fiziksel ve ruhsal saghgini koruyacak bir is ortami sunulur.
e s saghgi ve giivenligi standartlarina tam uyum saglanir.
3.3. Saygi ve insan Onuru
e Her galisan, birey olarak deger gordr.
e  Psikolojik siddet, mobing, taciz ve kbt muameleye sifir tolerans gosterilir.
3.4. Calisma Kosullari ve Haklar
e Ucret, izin, fazla mesai, sigorta gibi temel haklar yasalar cercevesinde saglanir.
e Calisanlara acik iletisim ortami sunularak, goriis ve 6nerileri alinir.
3.5. Kariyer Gelisimi ve Egitim
e  Calisanlarin gelisimini desteklemek icin egitim ve kariyer planlamalari yapilr.
e Performansa dayali adil terfi ve 6dillendirme sistemleri uygulanir.
4. Uygulama ve Sorumluluk
e  Tim yoneticiler, bu politikanin uygulanmasindan sorumludur.
e insan Kaynaklari Birimi, politika ile ilgili sikayetlerin alinmasi, degerlendirilmesi ve sonuglandirilmasini
saglar.
5. ihlaller ve Geri Bildirim
e  Politika ihlalleri ciddi sekilde degerlendirilir ve gerekli disiplin islemleri uygulanir.

e Calisanlar, ihlalleri gizlilik esasina uygun sekilde bildirebilir.
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YEREL ERiSiM POLITIKASI
1. Amag

Bu politika, otel igerisinde glivenligi, misafir mahremiyetini ve hizmet strekliligini saglamak amaciyla, otel

calisanlari, tedarikgiler ve ziyaretgilerin erisim haklarini diizenlemek i¢in hazirlanmistir.

2. Kapsam

Bu politika; otel personelini, misafirleri, taseron firmalari, ziyaretgileri ve otel ile is iliskisi bulunan tum taraflar

kapsar.

3. Genel ilkeler

Yetkisiz giris kesinlikle yasaktir.
Misafirlerin yalnizca kendi odalari ve misafir kullanimina acik alanlara erisim hakki vardir.
Personel yalnizca gorevli oldugu alanlara girebilir.

Acil durumlarda erisim, sadece yetkilendirilmis personel ve glivenlik ekibi tarafindan saglanir.

4. Erisim Alanlan

Genel Alanlar: Lobi, restoran, toplanti salonlari, spa, havuz ve diger sosyal alanlar tiim misafirlere
aciktir.

Ozel Alanlar: Yonetim ofisleri, depolar, mutfak, teknik odalar, giivenlik odalari ve personel alanlarina
yalnizca yetkili personel erisebilir.

Misafir Odalari: Odaya yalnizca ilgili misafir, kat hizmetleri personeli ve teknik servis yetkilisi (misafir
onayliyla) giris yapabilir.

Acil Durum Alanlari: Yangin cikislari, acil durum ekipmanlarinin bulundugu alanlara yalnizca yetkili

kisiler erisebilir.

5. Givenlik Onlemleri

TUm erisim alanlari kamera sistemi ile izlenmektedir.
Elektronik kartli kapi sistemleri kullanilarak yetkisiz girisler 6nlenir.
Personel kimlik kartlari gériinir sekilde tasinmalidir.

Tedarikgi ve ziyaretciler giriste kayit altina alinir ve refakat ile ilgili alana yoénlendirilir.
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6. Misafir Mahremiyeti

e Misafir odalarina giris, yalnizca temizlik, bakim ve giivenlik gerekgeleriyle yapilabilir.

e Odaya giristen 6nce mutlaka kapi zili galinmali ve onay alinmalidir.

7. Yaptirimlar

Bu politikanin ihlali durumunda:

e  Calisanlar icin disiplin slireci uygulanir.

e  Misafir veya ziyaretgiler igin ise otel ydnetimi tarafindan uyari, erisim kisitlamasi veya otelden gikarma

islemi yapilabilir.

8. Sorumluluk

Yerel erisim politikasinin uygulanmasindan otel yénetimi ve giivenlik departmani sorumludur.
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KULTUREL MiRASIN KORUNMA POLITIKASI

1. AMAC
Bu politikanin amaci; otelin bulundugu bdélgenin kiltirel degerlerini, geleneklerini, tarihi eserlerini ve dogal
mirasini koruyarak, stirdirilebilir turizm anlayisi cergcevesinde gelecek nesillere aktarilmasini saglamaktir.
2. KAPSAM
Bu politika, otel yénetimini, ¢alisanlarini, misafirlerini, tedarikgilerini ve is ortaklarini kapsar.
3. POLITiKA ESASLARI
a) Yerel Kultlridn Tanitimi ve Korunmasi
e Otel, bulundugu bolgenin geleneksel kiltiirini, sanatini ve yasam bicimini misafirlere tanitmayi
taahhit eder.
e Yerel el sanatlari, mizik, dans ve mutfak kaltiri desteklenir.

b) Tarihi ve Dogal Mirasin Korunmasi

e Otel cevresinde bulunan tarihi yapilar, arkeolojik alanlar ve dogal mirasin korunmasina 6zen gosterilir.

e Cevredeki kiltiirel mirasa zarar verebilecek faaliyetlerden kaginilir.
c) Yerel Topluluklarla is Birligi

e Yerel halkin turizmden ekonomik ve sosyal fayda saglamasi igin is birligi yapilir.

e Yerel Ureticilerden mal ve hizmet temin edilerek bdlge ekonomisine katkida bulunulur.
d) Egitim ve Farkindalik

e  Calisanlara kultirel mirasin 6nemi konusunda diizenli egitimler verilir.

o Misafirlere gevredeki tarihi ve kiltiirel degerler hakkinda bilgilendirme yapilir.
e) Stirduralebilir Turizm Yaklasimi

e  KdiltUrel mirasin ticarilestirilmesine degil, korunmasina dncelik verilir.

e Otelde diizenlenen etkinliklerde kiiltlrel mirasin 6zline uygunluk gozetilir.
4. SORUMLULUKLAR

e Otel Yonetimi: Politikanin uygulanmasini saglar, izler ve raporlar.

e  (Calisanlar: Kiltiirel mirasin korunmasina yonelik kurallara uyar.

e  Misafirler: Bilgilendirme yoluyla duyarliliga tesvik edilir.

e Tedarikgiler: Yerel ve sirdirilebilir Grinler temin etmeye tesvik edilir.
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KULTUREL MiRASIN KORUNMA POLITIKASI
1. AMAC
Bu politikanin amaci; otelin bulundugu bélgenin kultirel degerlerini, geleneklerini, tarihi eserlerini ve dogal
mirasini koruyarak, stirdirilebilir turizm anlayisi cercevesinde gelecek nesillere aktariimasini saglamaktir.
2. KAPSAM
Bu politika, otel yénetimini, ¢alisanlarini, misafirlerini, tedarikgilerini ve is ortaklarini kapsar.
3. POLITiKA ESASLARI
a) Yerel Kultlridn Tanitimi ve Korunmasi
e Otel, bulundugu bolgenin geleneksel kiltiiriin, sanatini ve yasam bicimini misafirlere tanitmayi
taahhit eder.
e Yerel el sanatlari, mizik, dans ve mutfak kaltiri desteklenir.
b) Tarihi ve Dogal Mirasin Korunmasi
e Otel gevresinde bulunan tarihi yapilar, arkeolojik alanlar ve dogal mirasin korunmasina 6zen gosterilir.

e Cevredeki kiltiirel mirasa zarar verebilecek faaliyetlerden kaginilir.
c) Yerel Topluluklarla is Birligi

e Yerel halkin turizmden ekonomik ve sosyal fayda saglamasi igin is birligi yapihr.

e Yerel Ureticilerden mal ve hizmet temin edilerek bélge ekonomisine katkida bulunulur.
d) Egitim ve Farkindalik

e  Calisanlara kultirel mirasin 6nemi konusunda diizenli egitimler verilir.

o Misafirlere gevredeki tarihi ve klltiirel degerler hakkinda bilgilendirme yapilir.
e) Stirduralebilir Turizm Yaklasimi

e  KdiltUrel mirasin ticarilestirilmesine degil, korunmasina dncelik verilir.

e Otelde diizenlenen etkinliklerde kiiltlrel mirasin 6zline uygunluk gozetilir.
4. SORUMLULUKLAR

e Otel Yonetimi: Politikanin uygulanmasini saglar, izler ve raporlar.

e  (Calisanlar: Kiltlirel mirasin korunmasina yonelik kurallara uyar.

e  Misafirler: Bilgilendirme yoluyla duyarliliga tesvik edilir.

e Tedarikgiler: Yerel ve strdirtlebilir Grinler temin etmeye tesvik edilir.
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GEVREYE DUYARLI SATIN ALMA POLITIKASI

1. AMAC
Bu politikanin amaci, otelimizin tiim satin alma siireglerinde ¢evresel, sosyal ve ekonomik stirdirilebilirlik
ilkelerini dikkate alarak dogal kaynaklarin korunmasini, atik olusumunun azaltilmasini ve yerel ekonominin

desteklenmesini saglamaktir.

2. KAPSAM
u politika, otelimizin tim birimlerinde yapilan uriin, hizmet ve malzeme alimlarini; tedarikgi segimlerini ve is

ortakhklarini kapsar.

3. Temel ilkeler
1. Cevresel Duyarlilik:
e Satin alinan Urinlerin gevreye etkileri degerlendirilir; geri dontsturilebilir, enerji verimli ve az
atik treten trdnler tercih edilir.

o  Tek kullanimlik plastik Grinlerin alimi kademeli olarak azaltilir.

2. Yerel ve Bolgesel Uriin Destegi:
e Yerel Ureticilerden ve bolgesel tedarikgilerden alim yapilarak karbon ayak izi ve tasimadan
kaynakl emisyonlar azaltilir.
e Yerel ekonominin glglendirilmesine katki saglanir.
3. Etik ve Adil Tedarik:
e  Cocuk isci calistirmayan, ¢calisan haklarina saygil ve adil ticaret ilkelerini benimseyen

tedarikgilerle is birligi yapilir.

4. Enerji ve Kaynak Verimliligi:
e  Enerji tasarrufu saglayan cihazlar, su tasarruflu ekipmanlar ve uzun 6miirla Griinler tercih

edilir.

5. Sertifikah Uriin Tercihi:
e  Cevre etiketli, organik, ekolojik veya ISO 14001 / Ecolabel gibi cevre yonetim sertifikasina

sahip Urilin ve tedarikgiler 6ncelikli olarak degerlendirilir.

6. Atik Azaltma ve Geri Doniisiim:

e Ambalaj atiklarini azaltan Grinler segilir.
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e  Geri donusturilmis veya yeniden kullanilabilir malzemelerin alimi tesvik edilir.

7. Tedarikgi Degerlendirmesi:

o Tedarikgiler diizenli olarak gevresel performans ve strdirilebilirlik kriterlerine gére

degerlendirilir.

e  Surdirilebilir uygulamalari benimsemeyen tedarikgilerle calismaya son verilebilir.

4. Sorumluluklar

e Satin Alma Departmani: Bu politikanin uygulanmasindan, tedarikgilerin strdirilebilirlik kriterlerine

gore secilmesinden ve kayitlarin tutulmasindan sorumludur.

e Yonetim: Politikanin uygulanmasini destekler, gerekli kaynak ve egitimleri saglar.

5. Siirekli fyilestirme

Politika yilda en az bir kez gbzden gegirilir. Yeni gcevre teknolojileri, yesil Grlinler ve stirdlrilebilir satin alma

uygulamalari diizenli olarak degerlendirilir.
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YABAN HAYATI ETKILESIMi POLITIKASI

1.Amag
Bu politikanin amaci, otel faaliyetlerinin gcevresindeki dogal yasam alanlari ve yaban hayati lizerindeki olumsuz
etkilerini en aza indirmek, biyolojik gesitliligi korumak ve misafirler ile calisanlar arasinda dogaya karsi

farkindalik olusturmayi saglamaktir.

2.Kapsam
Bu politika, otel ¢alisanlarini, misafirleri, tedarikgileri, taseronlari ve tim paydaslari kapsar. Otelin bulundugu

cevredeki flora ve fauna tirlerinin korunmasi ile ilgili tim uygulamalari igerir.

3. Temel ilkeler
a. Koruma ve Saygi:
Otel, faaliyet gosterdigi bolgedeki yaban hayatina ve dogal ekosisteme zarar verebilecek tiim uygulamalardan
kaginir.
b. Yasal Uyumluluk:
Ulusal ¢evre mevzuatina, koruma alani yonetmeliklerine ve yerel yaban hayati koruma yasalarina tam uyum
gosterilir.
c. Dogal Habitatlarin Korunmasi:
Yeni yapilasma, bakim, temizlik veya yenileme faaliyetleri sirasinda yaban hayvanlarinin yasam alanlari tahrip
edilmez; 6zellikle kus yuvalama alanlari, bdcek yasam alanlari ve sucul yasam bolgeleri korunur.
d. Atik ve Giiriilti Yonetimi:
Guralta, 151k ve kimyasal atiklar yaban hayatini olumsuz etkileyebileceginden, bu etkileri azaltmaya yonelik
onlemler alinir (6rnegin sessiz motorlar, dogaya dost aydinlatma sistemleri).
e. Besleme Yasag:
Misafirlerin veya galisanlarin yaban hayvanlarini beslemesi, dogal dengenin bozulmamasi adina kesinlikle
yasaktir.
f. Siirdiiralebilir Peyzaj Uygulamalari:
Yerli bitki tlrleri tercih edilir, pestisit ve kimyasal glibre kullanimi minimum diizeye indirilir. Bu sayede dogal
fauna ve flora korunur.
g. Bilgilendirme ve Farkindalik:
e  Misafirlere, cevredeki yaban hayati hakkinda bilgilendirme brosirleri veya panolar sunulur.

e (Calisanlara, yaban hayati ile glivenli ve saygili etkilesim konusunda dizenli egitimler verilir.
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h. Acil Durum ve Miidahale:

Yarali veya tehlike altindaki yaban hayvanlari tespit edildiginde, yerel cevre koruma birimleri veya veteriner
kurumlarla is birligi yapilr.

1. izleme ve Gelistirme:

Otel gevresinde yasayan tirler diizenli olarak izlenir, degisiklikler raporlanir ve olasi tehditler igin 6nlem planlari

hazirlanir.

4. Uygulama Ornekleri
e Otel bahgesinde yaban hayati bilgilendirme tabelalari bulunur.
o Gece isiklandirmasi kuslarin gog yollarini etkilemeyecek sekilde tasarlanir.
e Dogal su kaynaklarina sabun, deterjan veya kimyasal madde girisi engellenir.
e Kamera tuzaklari veya rehberli doga yiriyiisleri ile misafirlerin yaban hayatini gézlemlemesi saglanir
(yalnizca ekolojik rehber esliginde).
o Atk yonetim sistemi, 6zellikle acik alanlardaki atiklarin yaban hayvanlarini cezbetmesini 6nleyecek

bigimde dizenlenir.

5. Sorumluluklar
e Genel Miidir: Politikanin uygulanmasindan ve diizenli olarak gézden gecirilmesinden sorumludur.
e  Gevre Sorumlusu: izleme, raporlama ve farkindalik calismalarini yiritir.

e Tiim Calisanlar: Politika ilkelerine uymak ve olasi ihlalleri bildirmekle ylkimltdur.

6. Gozden Gegirme
Bu politika, her yil en az bir kez veya otel faaliyetlerinde 6nemli bir degisiklik meydana geldiginde gbzden

gegcirilir. Gerekli gorildiglinde glincellenir.
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ATIK SU YONETIMI POLITIKASI

1.Amag

Bu politikanin amaci, otelimizde faaliyetler sonucu olusan atik sularin gevreye zarar vermeden, yasal
diizenlemelere, siirdiiriilebilirlik hedeflerine ve otelimizin gevre politikalarina uygun sekilde yénetilmesini
saglamaktir.

Hedefimiz; su kaynaklarini korumak, kirliligi dnlemek ve aritilmis suyu mimkin olan en verimli sekilde geri

kazanmaktir.

2.Kapsam
Bu politika;
1. Mutfak, restoran, bar ve camasirhane faaliyetlerinden,
2. Misafir odalari, banyolar, spa ve havuz alanlarindan,
3. Bahge ve peyzaj sulama sistemlerinden,
4. Teknik servis ve bakim faaliyetlerinden kaynaklanan tim atik su ve gri su yonetimini kapsar.

3. Yasal Dayanak Standartlari
Otelimiz, atik su ydonetimini asagidaki mevzuat ve standartlara uygun ylritmeyi taahhit eder:
e 2872 Sayili Cevre Kanunu
e Su Kirliligi Kontrolii Yonetmeligi
e SO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi Standardi
¢ Belediye ve iSU / ASKi gibi yerel idarelerin desarj limitleri

e  Siirdiirtlebilir Turizm Standartlan (GSTC)

4.Temel ilkelerimiz

4.1. Kirliligin Onlenmesi ve Azaltiimasi

Atik sularin olusum kaynaginda azaltilmasi igin su tasarrufu saglayan musluk ve dus baslhklari kullanilir. Kimyasal
deterjanlar, yag ¢oziculer ve temizlik Grilinleri gevre dostu, biyolojik olarak pargalanabilir Griinlerden segilir.

Mutfaklarda yag tutucu sistemler (grease trap) kurulur ve dizenli olarak temizlenir.

4.2. Ayristirma ve Aritma
Atik sular, kanalizasyon sistemi veya otel aritma tesisi araciligiyla gevreye zarar vermeyecek sekilde
uzaklastirilir. Aritma sistemlerinin bakim, temizlik ve kontrol faaliyetleri diizenli olarak kayit altina alinir.

Aritilmis su, bahce sulama veya rezervuarlarda geri kullanim icin degerlendirilir.
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4.3. izleme ve Olgii

Desarj edilen suyun kalitesi periyodik olarak élgullir ve sonuglar yasal limitlerle kargilastirilir. Aritma tesisinin
¢ikis suyu degerleri (pH, BOI, KOI, askida kati madde vb.) kayit altina alinir. Herhangi bir uygunsuzluk
durumunda diizeltici faaliyet plani (DOF) uygulanir.

4.4. Egitim ve Farkindalk

Tim galisanlara atik su yonetimi, kimyasal kullanimi ve ¢cevre koruma konularinda dizenli egitimler verilir.
Misafirler, oda ici bilgilendirme kartlari araciligiyla su tasarrufu ve gevreye duyarlilik konularinda tesvik edilir.
4.5. Acil Durum Hazirlig

Herhangi bir sizinti, kimyasal dékiilme veya aritma sistemi arizasinda uygulanacak Acil Midahale Plani

olusturulmustur. Olay sonrasi cevresel etkiler analiz edilerek gerekli iyilestirme adimlari atilir.

5. Sorumluluklar
e Cevre Yonetim Temsilcisi: Atik su yonetimi siireglerinin takibi, kayitlarin tutulmasi ve
raporlanmasindan sorumludur.
e  Teknik Miidir: Aritma sisteminin isletilmesi, bakimi ve performans takibini saglar.

e Tiim Caliganlar: Su tasarrufu saglamak ve kirleticilerin gideriminde sorumluluk tasir.

6. Stirekli iyilestirme
e Atk su yonetimi performansi her yil gézden gegirilir.
e Su tiketim oranlari, aritma performansi ve geri kazanim miktarlari diizenli olarak analiz edilir.

e Yeniteknolojiler ve iyi uygulamalar izlenerek sistemin verimliligi artirilir.
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BiYOLOJiK GESITLILIK KORUMA POLITiKASI

Otelimiz, faaliyetlerini yirGtirken biyolojik gesitliligin korunmasini temel bir gcevresel sorumluluk olarak kabul

eder. Bu dogrultuda, dogal yasam alanlarinin siirdirilebilirligini destekleyen uygulamalari benimser ve gevre

Uzerindeki olasi olumsuz etkileri en aza indirmeyi taahht eder.

Politika ilkeleri:

1.

Dogal Alanlarin Korunmasi: Otelimiz, kendi milki igerisinde ve gevresinde bulunan dogal
ekosistemlerin butlinliguni korumayr amagclar. Dogal korunan alanlar ve biyolojik gesitlilik agisindan
hassas bolgeler Gizerinde olumsuz etkilerin 6nlenmesi igin gerekli dnlemler alinir.

Etki Azaltimi ve Rehabilitasyon: Otel faaliyetleri sonucunda olusabilecek ekolojik rahatsizliklar en aza
indirilir. Herhangi bir zararin tespiti halinde ekosistemin eski haline getirilmesi igin rehabilitasyon
calismalari yaratalir.

Telafi Edici Katkilar: Dogal alanlarin korunmasi ve tur gesitliliginin artirilmasi amaciyla, koruma
programlarina, yerel ¢evre projelerine veya doga rehabilitasyon faaliyetlerine katki saglanir.
Sardirulebilir Yonetim: Biyolojik cesitlilik yonetimi, otelin genel strdirulebilirlik stratejisinin ayrilmaz
bir pargasi olarak ele alinir. Bu kapsamda calisanlar ve paydaslar bilinglendirilir, sirekli iyilestirme
anlayisiyla hareket edilir.

Yasal ve Uluslararasi Uyum: Tiim faaliyetler, ulusal mevzuat ve uluslararasi gevre koruma

standartlarina uygun olarak yGrGtalir.

Bu politika, otelimizin ¢evreye duyarli yaklasiminin bir gdstergesi olup, tiim galisanlar, misafirler ve is ortaklari

tarafindan benimsenmesi tesvik edilir.




